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Petne informacje podane sg w Ogélnych Warunkach Ubezpieczenia Nastepstw Nieszczesliwych Wypadkow Kierowcy i Pasazeréw w ramach
Pakietu Dilerskiego z dnia 10 maja 2018 r. (kod: E-NNWK-01/18).

Pojecia uzyte w niniejszym dokumencie przyjmujg znaczenie okre$lone w ww. OWU

Jakiego rodzaju jest to ubezpieczenie?

Ubezpieczenia wypadku, w tym wypadku przy pracy i choroby zawodowej (grupa 1 z dziatu Il zatacznika do ustawy z dnia 11 wrze$nia 2015 r. o dziatalno$ci
ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej).

Ubezpieczenie dostepne tylko w ramach pakietu dilerskiego facznie z ubezpieczeniem OC, Autocasco oraz Assistance.

! Czego nie obejmuje ubezpieczenie?
X Nastepstw nieszczesliwych wypadkéw oséb innych niz
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Co jest przedmiotem ubezpieczenia?

Ubezpieczenie dotyczy nastepstw nieszczesliwych wypadkow
kierowcy i pasazeréw pojazdu wymienionego w umowie
ubezpieczenia wynikajace z uzywania tego pojazdu.

Za uzywanie pojazdu uwaza sie:

= poruszanie sie po drogach publicznych, od momentu
wsiadania do wysiadania z uwzglednieniem chwilowego
zatrzymania pojazdu na trasie jazdy,

—  czynnosci kierowcy pojazdu majgce na celu jego biezaca
obstuge, dokonywane w bezposredniej bliskosci pojazdu,
do ktdrych zalicza sie: pobieranie paliwa na stacji
benzynowej, zatadowywanie i wytadowywanie pojazdu,
mycie i czyszczenie pojazdu oraz otwieranie i zamykanie
drzwi lub bramy garazu

Swiadczenia wyptacane przez ERGO Hestia dotycza:
- zgonu,
- trwatego uszczerbku na zdrowiu,

- czasowej utraty zdolnosci do wykonywania pracy
lub nauki,

- zwrotu kosztéw leczenia,

- zwrotu kosztéw nabycia srodkéw pomocniczych, protez
i innych przedmiotéw ortopedycznych oraz kosztow
odbudowy stomatologicznej

Sume ubezpieczenia deklaruje ubezpieczajacy jednak nie
moze by¢ ona nizsza niz 10.000 zt i jednoczes$nie powinna
stanowi¢ wielokrotnos¢ kwoty 10.000 zt

X

kierowca i pasazerowie ubezpieczonego pojazdu.

Nastepstw nieszczesliwych wypadkéw doznanych
w okolicznos$ciach innych niz zwigzane z uzywaniem pojazdu.

Nastepstw nieszczesliwych wypadkéw doznanych w zwigzku
Z uzywaniem innego pojazdu niz wymieniony w umowie
ubezpieczenia.

Nastepstw nieszczesliwych wypadkéw doznanych w zwigzku
z uzywaniem pojazdu prototypowego rozumianego jako model
eksperymentalny opracowany przez producenta samochodéw
dla nowych serii pojazdow.

Jakie sa ograniczenia ochrony ubezpieczeniowej?

ERGO Hestia nie odpowiada za szkody:

spowodowane umyslnie przez kierujgcego pojazdem,

spowodowane przez kierujgcego pojazdem, ktory w chwili
zdarzenia lub przyjazdu na miejsce zdarzenia jednostki policji
znajdowat sie w stanie nietrzezwosci lub w stanie po spozyciu
alkoholu, pod wptywem narkotykéw lub innych podobnie
dziatajacych $rodkéw, a takze gdy kierujacy pojazdem oddalit sie
z miejsca wypadku,

spowodowane przez kierujgcego prowadzgcego pojazd
mechaniczny bez wymaganego przez ustawe Prawo o ruchu
drogowym lub innych przepiséw prawa uprawnien do
kierowania pojazdem uprawnienia,

powstate w zwigzku z popetnieniem lub usitowaniem popetienia
przez kierujgcego pojazdem przestepstwa umysinego,

powstate podczas rajdéw, wyscigéw, pokazéw, konkurséw lub
innych imprez sportowych z udziatem pojazdu objetego umowg
ubezpieczenia,

powstate wskutek dziatan wojennych, stanu wojennego, stanu
wyjatkowego, zamieszek, rozruchéw, niepokojéw spotecznych,
strajkdw, lokautéw oraz aktow terroryzmu i sabotazu, a takze
konfiskaty, nacjonalizacji, przetrzymywania lub zarekwirowania
mienia przez wiadze,

powstate w wyniku oddziatywania energii jgdrowej, skazenia
radioaktywnego, promieni laserowych i maserowych oraz pola
magnetycznego i elektromagnetycznego,

bedace nastepstwem lub powstatych w zwigzku z jakgkolwiek
zdiagnozowang przed wystgpieniem nieszczesliwego
wypadku, chorobg.
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Gdzie obowigzuje ubezpieczenie?

Ubezpieczenie obowigzuje na terytorium Polski lub za granica.

Co nalezy do obowigzkéw ubezpieczonego?
Obowiazki na poczatku umowy:

Ubezpieczony bedacy jednoczesnie Ubezpieczajgcym obowigzany jest poda¢ do wiadomosci Ubezpieczyciela wszystkie znane sobie okolicznosci, o ktére
Ubezpieczyciel zapytywat w formularzu oferty albo przed zawarciem umowy w innych pismach; w razie zawarcia umowy ubezpieczenia na cudzy rachunek
obowigzek ten spoczywa zaréwno na Ubezpieczajgcym, jak i na Ubezpieczonym, chyba ze Ubezpieczony nie wiedziat o zawarciu umowy na jego rachunek.

Obowiazki w czasie trwania umowy ubezpieczenia:
Ubezpieczony, bedacy jednoczesnie Ubezpieczajgcym zobowigzany jest do optacenia sktadki.

Ubezpieczony bedacy jednoczesnie Ubezpieczajgcy obowigzany jest zawiadamiaé o zmianach okoliczno$ci niezwtocznie po otrzymaniu o nich wiadomosci;
w razie zawarcia umowy ubezpieczenia na cudzy rachunek obowigzek ten spoczywa zaréwno na Ubezpieczajgcym, jak i na Ubezpieczonym, chyba ze
Ubezpieczony nie wiedziat o zawarciu umowy na jego rachunek.

W przypadku przedstawienia/zgtoszenia roszczenia:
Ubezpieczony ma obowigzek nie pdzniej niz w ciggu 7 dni od daty powstania szkody lub uzyskaniu o niej wiadomosci powiadomi¢ ERGO Hestig o wypadku.

W razie zajscia nieszczesliwego wypadku Ubezpieczony obowigzany jest:
—  dostarczy¢ ERGO Hestii dokumenty niezbedne do rozpatrzenia wniosku o wyptate $wiadczenia,
= poddac sig leczeniu i stosowaé sie do zalecen majgcych na celu ztagodzenie skutkéw wypadku,

—  zwolni¢ lekarzy, u ktorych leczyt si¢ przed zaistnieniem wypadku objetego ochrong ubezpieczeniowa, z obowigzku zachowania tajemnicy lekarskiej
oraz wyrazi¢ zgode na udostepnienie dokumentacji z leczenia,

—  zwolni¢ publiczne i niepubliczne zaktady opieki zdrowotnej oraz Zaktad Ubezpieczen Spotecznych z obowigzku zachowania tajemnicy oraz wyrazi¢
zgode na udostgpnienie dokumentacji medyczne;j,

= poddac sig badaniu przez lekarzy wskazanych przez ERGO Hestig lub ewentualnej obserwacji klinicznej,

= podja¢ aktywna wspotprace z ERGO Hestig w celu wyjasnienia wszelkich okolicznosci powstania wypadku i ustalenia jego nastepstw,

= umozliwi¢ ERGO Hestii dokonanie czynnosci niezbednych do ustalenia okoliczno$ci powstania wypadku, zasadnosci i wysokosci roszczenia oraz
udzieli¢ w tym celu pomocy i wyjasnien.

Ubezpieczony ma obowigzek udostepni¢ dokumenty niezbedne do prawidtowej likwidacji szkody.

W razie $mierci Ubezpieczonego, uprawniony obowigzany jest dostarczy¢ do ERGO Hestii dokumenty niezbedne do ustalenia zasadnosci roszczenia, przez
ktére rozumie sie wyciag z aktu zgonu (do wgladu) oraz dokumenty stwierdzajgce pokrewienstwo lub powinowactwo uprawnionego z Ubezpieczonym (do
wgladu).

Jak i kiedy nalezy optaca¢ sktadki?
Sktadke ubezpieczeniowg nalezy optaci¢ w wysokosci i terminach okreslonych przez strony umowy w umowie ubezpieczenia.

Ptatnos$¢ - w zaleznosci od ustalen stron umowy ubezpieczenia - moze nastgpi¢ w formie przelewu na dedykowany rachunek bankowy lub ewentualnie
gotéwka, poprzez posrednika ubezpieczeniowego.

Kiedy rozpoczyna si¢ i konczy ochrona ubezpieczeniowa?

Umowa ubezpieczenia zawierana jest na okres 12 miesiecy. Odpowiedzialno$¢ STU ERGO Hestia S.A. rozpoczyna sig od dnia i godziny wskazanej
w umowie ubezpieczenia jako poczatek okresu ubezpieczenia, nie wczesniej jednak, niz od dnia nastgpnego po zaptaceniu sktadki lub jej pierwszej raty.

Jak rozwigzaé umowe?

Jezeli umowe ubezpieczenia zawarto na okres przekraczajgcy 6 miesiecy, Ubezpieczajgcy ma prawo od niej odstgpi¢ w terminie 30 dni, a w przypadku
gdy Ubezpieczajacy jest przedsigbiorcg - w terminie 7 dni od dnia jej zawarcia.

Ubezpieczajacy, ktory zawart na odlegto$¢ umowe ubezpieczenia, moze odstgpi¢ od niej w terminie 30 dni od dnia poinformowania go o zawarciu umowy
ubezpieczenia lub od dnia potwierdzenia informaciji, o ktérych mowa w art. 39 ust. 1 ustawy z dnia 30 maja 2014 roku o prawach konsumenta, o ile jest to
termin pozniejszy.

Ubezpieczajgcy moze w kazdym czasie wypowiedzie¢ umowe ubezpieczenia ze skutkiem natychmiastowym.



